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Qualitätskontrollzentrum

Schweizerische Kommission für
Qualitätssicherung im med. Labor

Praxislabor / Apotheke Spitallabor Auftragslabor

Obligatorische Analysen + Toleranzen +KVPRingversuche
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Das Wichtigste in Kürze zur externen Qualitätskontrolle

- Die Teilnahme an der externen Qualitätskontrolle ist in der Schweiz 
obligatorisch. 

- Immer alle ZSR/GLN Nummern dem QKZ melden!

- Das Qualitätskontrollzentrum (QKZ) schickt regelmässig Kontrollproben an 
die Teilnehmer.

- Diese messen die Probe und schicken die Resultate ans QKZ zurück.

- Das QKZ schickt den Teilnehmern Auswertungen aufgrund der festgelegten 
Maximal-Toleranzen der Qualab.

- Das QKZ schickt den Teilnehmern jährlich ein Zertifikat.

.
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Anforderungen der QUALAB

Toleranzen auf qualab.swiss
Gelten für alle Labortypen!

Beispiele: 
Glukose +/- 10%
HbA1c +/- 9%
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• Qualitätskontrollzentrum im Universitätsspital Zürich
• 4239 Teilnehmer (3337 Arztpraxen 440 Spital- und Privatlabors) 
• 110 verschiedene Proben (pro Ringversuch 25’000 Proben) 
• Klinische Chemie, Hämatologie, Immunologie, Mikrobiologie
• Akkreditiert nach ISO/IEC 17043
• Verein: Alle Teilnehmer sind Mitglieder
• Non-Profit Organisation
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Die grössten Ringversuche:
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Excel-Tabelle mit allen Analysen (zur Zeit 546):
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Statistiken zu den Ringversuchen auf www.mqzh.ch
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Ringversuchsbericht
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Anmeldung - Teilnehmeridentifikation

Lieferadresse / Rechnungsadresse mit Teilnehmernummer als Index

GLN und ZSR Nummern der Besitzer müssen der QUALAB übermittelt 
werden.

ZSR = Zahlstellenregister von SASIS. Wird für die Abrechnung verwendet. 
Es gibt Ärzte die keine ZSR-Nummer haben und es gibt Ärzte die mehrere 
ZSR Nummern haben
https://www.sasis.ch/zsr/de/kurzversion

GLN = Global Location Number, ist eine eindeutige Nummer mit der eine 
Medizinalperson identifiziert werden kann.
https://www.medregom.admin.ch/
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Persönliche Benutzeridentifikation

Wichtiger Sicherheitsaspekt. Online Protokolle kann man 
nicht unterschreiben, entsprechend braucht es eine 
Benutzeridentifikation. Aber…

Bei MQ haben wir als Default-Benutzer die 
Teilnehmernummer verwendet und diese mit dem 
entsprechenden Labor verknüpft. 

Das Labor ist mit den ZSR/GLN Nummern und der 
Lieferadresse verknüpft.
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Mit diesem System haben wir die Möglichkeit, einem Benutzer Zugriff auf mehrere
Teilnehmernummern zu geben
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Bestellungen
Noch nicht über online möglich
Je nach Analyse und Gerät werden unterschiedliche 
Proben benötigt.

Auf www.mqzh.ch ist eine Excel-Tabelle mit allen 
Analysen und den passenden Ringversuchen
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Anmeldung läuft als Abonnement

- Automatische Verlängerung
- Ausnahmen
- Mehrfachproben

Aktuelle Lösung:
- Jede Probe läuft als Abo mit Start und Ende, wobei das 
Ende offen sein kann
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Welche Analysen? 
Wie sieht der Protokollbogen aus?

Individuelle Protokollbögen mit
- Gerätebezeichnung
- Serien/Gerätenummern/Abteilungen
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Protokoll - Papierversion
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Protokoll online.mqzh.ch
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Protokoll Excel-Tabellen
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Verwendung von LOINC?
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Zukünftige Protokollbögen?

Direkte Übermittlung der
Resultate aus der 
Labor – EDV?
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Resultate

Für das Ermitteln von Konsensus-Werten braucht es 
Methodengruppen

-> für jede Kombination aus Substanz und Gerät wird ein 
Sollwert berechnet.

Die weiteren Infos wie genauer Gerätetyp, Standort, 
Abteilung etc. sind nur zur Info
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Publikation der Resultate aller Teilnehmer
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Digitalisierung der Auswertungen

Pdf ist eine Nachbildung der Papierdokumente

Was braucht es für eine Computer-lesbare Auswertung?

MQ hat eigene Index-Werte für jede

- Methodengruppe für die ein Sollwert berechnet wird.
- Substanz
- Gerät
- Präzisierung zum Gerät
- Einheit
- Klasse bei semiquantiativen Analysen
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Zukunft der Auswertungen

Digitale Daten sind möglich – Aber der Empfänger braucht Software 
um diese zu verarbeiten. Bei vier Ringversuchen pro Jahr wird sich 
das kaum lohnen.

Deshalb spielen auch in Zukunft die Auswertungen des QKZ eine 
wichtige Rolle.

Durch die Verwendung von pdf-Dateien via online.mqzh.ch können 
wir nicht nur Ressourcen sparen. Es wird auch möglich sein, auf 
Wunsch unterschiedliche Typen von Auswertungen zu erstellen.
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